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Agenda

Compartilhar reflexões sobre a 

assistência à saúde nas Empresas  



QUESTÕES
 



O QUE SE DIZ POR AÍ . . .

Plano que não tem « aquele » 

Hospital não é um bom Plano ! 



Doutor, trouxe meu filho

para fazer uns exames ! 

O QUE SE DIZ POR AÍ . . .



Médico que não pede exames 

não é um bom médico ! 

O QUE SE DIZ POR AÍ . . .



Não posso fazer nada antes 

de fazer alguns exames ! 

O QUE SE DIZ POR AÍ . . .



Sinto, mas não é

de minha especialidade ! 

O QUE SE DIZ POR AÍ . . .



Não tem jeito.

Só operando para saber ! 

O QUE SE DIZ POR AÍ . . .



Não tem saída.

Você vai ter que baixar o 

PREÇO ! 

O QUE SE DIZ POR AÍ . . .



O QUE É SAÚDE ? 



REFLEXÕES

Trabalho é Fundamental, 

não é Essencial !



REFLEXÕES

 De nada adianta vencer na 

Profissão 

e . . . morrer na Solidão !



Assistência à Saúde

   Modelo Mental  Sistema 

de Saúde  Remuneração 

por Doença



Assistência à Saúde

Tendência a aumento de custo:   

 Tecnologia incorporada (aditiva) 

 Envelhecimento rápido da população 



Assistência à Saúde

 Gestão incipiente, com elevado 
desperdício:

   Procedimentos desnecessários 

comprometendo a qualidade de 

vida dos usuários



Assistência à Saúde

Resistência dos agentes do 

sistema às mudanças



COMO MUDAR ?

DEDE

Abordagem da 
saúde focada em 

Plano Médico 

Medicina curativa 

PARAPARA

Abordagem de 
Promoção da Saúde 

Medicina preventiva
 

















COMO MUDAR ?

DEDE

Postura 
assistencialista

 e baixo envolvimento 
do usuário na 

gestão

PARAPARA

Postura de co-
responsabilidade 
dos usuários na 

gestão
 

















COMO MUDAR ?

DEDE

Baixo
comprometimento 

dos prestadores 
com os objetivos 

e resultados

PARAPARA

Alto
comprometimento 

dos prestadores 
com os objetivos e 

resultados
 















O NOVO MUNDO DA 
MATURIDADE



REFLEXÕES

O Esperto vence todas as batalhas ... 

   em que o SábioSábio não entra !


