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A Assisténcia ao trabalhador

FenaSaude

O modelo de Saude do Trabalhador no Brasil, diferente de
alguns paises, é caracterizado pela divisao de
responsabilidades entre o Estado e empresas.

Os empregadores sao os grandes financiadores do sistema
privado de saide.

100% das 500 maiores empresas do pais oferecem o beneficio
saude (Revista Exame).

A maioria das empresas de grande e médio porte ja oferece o
beneficio da assisténcia medico-hospitalar, em razao da
insuficiéncia do atendimento do Sistema Publico.
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FenaSatide Por que oferecer plano de saude

e Gestao de Recursos Humanos - atrair e reter talentos
e Principal beneficio considerado pelo empregado

e Melhorar a condigao de saude do funcionario e sua
produtividade

e Diminuicao do absenteismos

e Agendamento e previsibilidade no atendimento



FenaSaude

ESTATISTICAS



A Estatisticas

FenaSaude
Numero de beneficiarios por tipo de contratacao

Dez 2000 Set 2008

47.5
17
20,5
73,5

@ Coletivo

355 O Individual
B Nao informado

Fonte: Caderno de Informagéao dezembro de 2008 — www.ans.gov.br
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FenaSatide Estatisticas

e Planos de saude: 40,8 milhdoes de beneficiarios

e Planos anteriores a Lei 9.656:
e 11,1milhdes; sendo

e /6% coletivos

e Planos posteriores a Lei 9.656:
e 29,6 milhdes; sendo
e 23,3 milhdes coletivos, desses:
e 64% sao coletivos empresariais

e 36% sao coletivos por adesao

Fonte: Caderno de Informagéo setembro e dezembro de 2008 — www.ans.gov.br



9

: Plano Coletivo vs Plano Individual
FenaSaude

Os planos coletivos podem custar até 40% menos do que um
plano individual para a mesma faixa etaria. O maior preco se
deve ao maior risco regulatdrio existente no plano individual, que
tem seu reajuste definido pela ANS e nao pode ser descontinuado
unilateralmente pela Operadora.

Em busca de menores precos e maior qualidade, os
individuos escolhem os planos coletivos por adesao ou
planos de pequena ou média empresa em detrimento dos
planos individuais, mais caros.

Em 10 anos de regulagao, o mercado alcancou 40 milhdes de
beneficiarios com expansao de 10 milhdes de vidas; crescimento
altamente concentrado nos planos coletivos.



9

: Plano Coletivo vs Plano Individual
FenaSaude

Nos planos individuais, ao contrario dos coletivos:

e 0 reajuste anual € determinado pela ANS

e vedada a rescisao unilateral do contrato por parte da operadora
e nao costumam incluir fatores de moderacao (co-participacao)

e maior chance de selecao adversa

e perfil etario mais afetado pela demografia

e em conseqliéncia, maior uso por beneficiario

Consultas Exames Terapias Amb.
Individual 6,0 12,6 1,9 0,9

Coletivo c/patrocinador 4.4 8,9 1,4 0,7
Coletivo s/patrocinador 5,5 12,0 1,9 0,9




FenaSaude

REGULACAO ATUAL



FenaSaude
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Regulacao Atual - destaque

> Lei 9.656, artigo 16, inciso VII e Resolucao Consu 14/98

dispdoem sobre as modalidades de planos ou seguros e
regulamentam as coberturas das doencas e lesoes preé-
existentes e prazos de caréncia.

Atualmente existem 3 modalidades de contratacao:

Individual ou familiar: livre adesao oferecido a pessoas fisicas,
facultada a inclusao de dependentes ou grupo familiar do contratante

Coletivo empresarial: cobertura a totalidade ou maioria absoluta da
populacao vinculada a pessoa juridica contratante, facultada a inclusao
de dependentes

Coletivo por adesao: adesdo voluntaria para funcionarios, associados
ou sindicalizados da pessoa juridica contratante, facultada a inclusao
de dependentes
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Regulacao Atual - Consu 14

Individual

Coletivo empresarial

Coletivo por Adesao

Vinculo empregaticio, associativo ou empregaticio, associativo ou
sindical a uma PJ sindical a uma PJ
Elegiveis Individuos e | Definido pelo estipulante: Todos os individuos vinculados
dependentes | maioria absoluta ou totalidade aPJ
Adesao Voluntaria Automética & vinculacéo do .
o \ Voluntaria
individuo a PJ
Relacao OPS e PF
contrgatual OPS e pessoa juridica OPS e pessoa juridica
Contribuicao | Integral N3o define Sim
Caréncia Sim N4o Sim Sim Sim
CPT Sim N&o Sim N&o Sim




FenaSaude

CONSULTA PUBLICA 30

MUDANCAS PROPOSTAS E
POSSIVEIS CONSEQUENCIAS



9 Propostas de Mudanca na Regulacao

FenaSaude

Em novembro de 2008 a ANS lancou a consulta publica n® 30 com proposta
de mudanca na regulacao dos planos coletivos.

A ANS propés:

) alterar caracteristicas dos planos privados coletivos de assisténcia a saude;
ii) definir atuacao dos agentes que prestam servigos para pessoas juridicas
contratantes e participam da contratacao de planos de saude coletivos por
adesao, denominados como Administradoras de Beneficios.

O aperfeicoamento normativo faz parte da evolucao e desenvolvimento do
mercado. No entanto, as alteracdes propostas contém aspectos de ordem
institucional, legal e operacional que alteram significativamente o ambiente
econdmico, social e regulatério do mercado. Esses aspectos precisam ser
solucionados para oferecer seguranca juridica e fomentar o crescimento
sustentavel do setor.
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Principais mudancas

propostas



\ l Planos Empresariais
FenaSaude

Contribuicao minima do empregador:

Art. 5° Plano privado de assisténcia a saude coletivo empresarial é aquele que
oferece cobertura da atencdo prestada a populacéao delimitada e vinculada a pessoa
juridica por relacao empregaticia ou estatutaria, desde que a contratante contribua
com pelo menos vinte por cento do valor total das contraprestacoes
pecuniarias do beneficiario titular.

§ 42 O limite percentual de contribuicao definido no caput nao se
aplica as pessoas juridicas de direito publico, que observarao disciplina
especifica sobre a matéria.

Repercussoes:

 Afronta o principio da isonomia ao impor condi¢cdes contratuais diferenciadas
entre o privado e o publico.

 Afronta o principio da legalidade, pois somente a lei pode disciplinar situacées que
restrinjam a liberdade de contratar.

» OPS nao tem poder para verificar o cumprimento deste requisito pelo contratante



/T Planos por Adesao

FenaSaude

Intermediacdo em planos por adesao

Art. 92 Plano privado de assisténcia a saude coletivo por adesao € aquele que
oferece cobertura da atencéo prestada a populacédo que mantenha vinculo em
razao de sua profissao com as seguintes pessoas juridicas: (conselhos
profissionais, entidades de classe, sindicatos, centrais sindicais e confederacoes

sindicais, ...)

Repercussoes:

» Faculta apenas para associacoes profissionais a contratacao de plano coletivo por
adesao — limitagao inexistente na Lei

» Reprime a livre iniciativa e induz a uma nova configuragcao de mercado ao
incentivar a contratacao de planos de saude por adesao intermediados por
entidades de classe, como as sindicais, o que confere custo adicional
desnecessario, cria reserva de mercado, e inibe a livre iniciativa e a livre
concorréncia.

» Nao permite que empresa legalmente constituida atue como estipulante de planos

coletivos por adesao para as pessoas que com ela mantenham vinculo
empregaticio ou estatutario sem a obrigacao de contribuicdo minima.



/T Planos por Adesao

FenaSaude

Prazo de constituicao para contratar plano

Art. 10. As pessoas juridicas de que trata o artigo 9° s6 poderao contratar plano
privado de assisténcia a saude coletivo por adesédo quando constituidas ha pelo
menos um ano.

Art. 11. As pessoas juridicas de que trata o art. 9% poderao reunir-se para contratar
plano privado de assisténcia a saude coletivo por adesao, podendo tal contratacao
realizar-se: | — diretamente com a operadora; ou |l — com a participagao de
Administradora de Beneficios

Repercussoes:

» Impoe limites a dinamica do setor, pois ndo permite a contratacao por entidades
recém constituidas. Mas a norma € positiva, pois evita a constituicao de
associagoes oportunistas.

 Prevé figura da “Administradora de Beneficio”, entidade que atua como
intermediaria nos contratos coletivos, mas que nao é citada na regulamentacao



A Caréncia e CPT

FenaSaude

Plano empresarial:
Diminui de 50 para 30 o numero minimo de beneficiarios para a isencao de caréncia
e CPT.

Repercussoes:

 Cria novas possibilidades de selecao adversa, ao eliminar as caréncias,
especialmente para parto e doencgas e lesdes pré-existentes para uma massa de
segurados mais reduzida e com menor diluicao de riscos.

* Induz a restricao de oferta ao aumentar o risco para as OPS, embora conceda
maior flexibilidade de migracao de planos ao excluir caréncia e CPT para
empresas com mais de 30 vidas.



A Caréncia e CPT

FenaSaude

Plano por adesao:
Passa a prever a isencao de caréncia para todos os beneficiarios, independente de

numero minimo, desde que os individuos adiram até 30 dias da assinatura do
contrato ou no aniversario do contrato; mantém a CPT, até para planos com mais de

50 vidas

Repercussoes
 Elimina as caréncias dos planos por adesao.

» Aumenta a possibilidade de selegao adversa e comportamento oportunista dos
elegiveis, mitigado parcialmente ao estipular prazos ou datas de adeséao.

» Auséncia de caréncia devera encarecer o prego inicial dos planos.
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, Selecao de Risco
FenaSaude

Elegibilidade a todos os membros da entidade

Art. 17. Para vinculo aos planos privados de assisténcia a saude coletivos por
adesao ou empresariais ndo serao permitidas quaisquer outras exigéncias que nao
as necessarias para ingressar na pessoa juridica contratante.

Art. 19. As operadoras de planos de assisténcia a saude sé poderao excluir ou
suspender a assisténcia a saude dos beneficiarios nas seguintes hipbteses:

| - a pedido do beneficiario; Il - fraude; ou lll - por perda dos vinculos do titular...

Repercussoes:

» Busca garantir o direito de ingresso dos beneficiarios e assegurar que nao seja
realizada selecao de risco no ingresso, o que € vedado pela Lei 9.656.

» Busca garantir o direito da populacao elegivel a manutencao da cobertura.
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, Rescisao imotivada
FenaSaude

Prazo para rescisao imotivada

Art. 18. Paragrafo unico. Os contratos de planos privados de assisténcia a saude
coletivos por adesao ou empresarial somente poderao ser rescindidos
imotivadamente apds a vigéncia do periodo de doze meses e mediante prévia
notificacdo da outra parte com antecedéncia minima de sessenta dias.

Repercussoes:

* Interfere na livre negociacao ao determinar condicao rigida para rescisao
imotivada

 Pelo artigo 13 da Lei 9.656/98 os contratos tém renovacao automatica, sdo
celebrados por prazos determinados e se renovam a cada periodo de tempo; e,
pelo artigo 774 do Cédigo Civil Brasileiro, a reconducao tacita do contrato pelo

mesmo prazo, mediante expressa clausula contratual, ndo podera operar mais de
uma vez.



A Reajuste

FenaSaude

Veda qualquer reajuste em periodos inferiores a um ano

Art. 20. Nenhum contrato podera receber reajuste em periodicidade inferior a doze
meses, ressalvado o disposto no caput do artigo 23.
Paragrafo unico. Para fins do disposto no caput, considera-se reajuste
qualquer variacao positiva na contraprestacao pecuniaria, inclusive
aquela decorrente de revisao ou reequilibrio econéomico-atuarial do
contrato.

Repercussoes:

« A Lein®10.192/2001 permite a aplicagao de reajuste monetario e reajuste técnico
no mesmo ano. O reajuste monetario visa repor as perdas em decorréncia da
inflacao e o reajuste técnico visa o re-equilibrio financeiro do contrato e deve vir

expresso no contrato.

» A revisao Técnica e o reajuste por sinistralidade nao visam a reposi¢ao
inflacionaria e sim a manutencao do equilibrio econédmico-financeiro do contrato



9 Disposicoes

FenaSaude

Regularizar planos vigentes

Art. 26. Os planos privados de assisténcia a saude coletivos em vigor que
permanecam incompativeis com os parametros fixados nesta Resolucao até o prazo
final de sua vigéncia nao poderao ser renovados pela Operadora.

* Prazo de 12 meses para adequacao apdés norma publicada.
» Adequar no registro de produto — depende de IN da DIPRO.

Repercussoes:

» N&o respeita a limitagao de irretroatividade da norma e o ato juridico perfeito. A
ADIM 1931 ja concluiu pela irretroatividade da Lei 9.656 para alcancar planos
anteriores a sua publicacdo. O mesmo entendimento se aplica a uma resolucao
gue nao pode alcancgar contratos assinados antes de sua publicacao.

» Gera custos de mudanca de registro dos produtos e custos com notas técnicas.



CONCLUSOES



A Conclusoes
FenaSaude

Tanto nos planos coletivos empresarias como nhos coletivos por
adesao o empregador € o agente econdémico legitimo para enfrentar os
interesses de seus funcionarios.

Mesmo diante de casos em que a empresa nao contribui, ela arregimenta
um grupo homogéneo em termos de perfil de risco que possibilita 0 acesso
a um plano coletivo de saude a precos mais accessiveis para seus
colaboradores.

A obrigatoriedade da intermediacao de entidade de classe para a
contratacao de planos coletivos por adesao politiza a relagao contratual e
cria custo de intermediacao comercial.

Alguns dos dispositivos propostos restringem a livre iniciativa, permitem o
estabelecimento de condicdes contratuais diferenciadas entre publico e
privado, incentivam a selecao adversa, aumentam os custos administrativos
e de regulacao.



A Conclusoes
FenaSaude

Além da discussao sobre a legalidade de alguns dos dispositivos, as
mudancas propostas podem acarretar aumento das mensalidades pelo
aumento da sinistralidade e dos custos administrativos.

27% dos beneficiarios tém planos anteriores a Lei, motivado em parte pelos
menores precos dos planos antigos que nao oferecem as mesmas
coberturas que os planos regulados.

Em consequéncia dos elevados precos, observa-se uma retracao dos
planos individuais que migram para planos coletivos por adesao ou planos
PME em busca de menores precos.

A dinamica do mercado indica que os consumidores estao dispostos a abrir
mao de alguma garantia para pagar mensalidades menores.
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