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SAUDE E NOVAS TECNOLOGIAS

Desenvolvimento tecnoldgico e aumento
da expectativa de vida da populacao nos
ultimos 50 anos;

Elevacao dos custos dos sistemas de
saude publico e privado;

Viabilidade dos sistemas publico e
privado € interesse de todos!




g LEGISLACAO BRASILEIRA A
CONTEMPORANEA

Direitos Humanos de Terceira Geracao -
titularidade coletiva. Consagram o principio da
FRATERNIDADE. Englobam o direito ao meio
ambiente equilibrado, uma saudavel qualidade
de vida, progresso, paz, autodeterminacao dos
povos e outros direitos difusos.

Constituicao Federal — 1988 — construcao
historica e politica;
Caodigo de Defesa do Consumidor — 1990. /




/Algumas consideracoes sobre
dignidade da pessoa humana:

~

Para Ingo W. Sarlet: “(...) o constituinte
de 88, além de ter tomado uma decisao
fundamental a respeito do sentido, da
finalidade e da justificacao do poder
estatal e do proprio Estado, reconheceu
expressamente que € o Estado que
existe em funcao da pessoa humana,
e hao o contrario, ja que o homem
constitui a finalidade precipua, e nao
\ meio da atividade estatal.”

/
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Célia Rosenthal Zisman

“A pessoa tem dighidade por ser pessoa,
de modo que o principio da dignidade € o
primeiro de todos na escala axiologica — vale
mais que qualquer outro direito. (...) Por isso,
0 ordenamento juridico interno de cada
Estado soberano nao cria ou outorga os
direitos de liberdades da pessoa, e sim 0s
declara, facilitando a sua protecao.”
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COMO CONCILIAR?

~

Dignidade da pessoa humana

X alto custo das novas
techologias X recursos
finitos (tanto da area publica
como da area privada)?

/




4 A

EFETIVIDADE NA SAUDE

Prevencao e Tratamento;

Direito a saude significa, acesso para todos
e de forma equanime a servicos e acoes de
promocao, protecao e recuperacao da
saude — art. 196 da C. Federal;

Acesso tem custo para o setor publico e
para o setor privado. Em ambos os casos,
o servico podera ficar inviabilizado se nao
forem encontrados e respeitados os /

\ limites.
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NA SAUDE PUBLICA

O administrador deve ser prudente e
levar em conta o planejamento
orcamentario;

Um direito efetivado nao pode
comprometer, ou hao deveria
comprometer o atendimento das
politicas publicas destinadas a toda a

\ populacao.
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~

NA SAUDE PRIVADA

Como afirmam Aaron e Schwartz:”(...) o
seqgurador, que € quem efetivamente
paga pelo tratamento méedico, tem que
organizar seus recursos
cuidadosamente para assegurar que
todos os segurados possam ser
atendidos (...)",

Funcao social do contrato nao exime a
necessidade de cumprir o contrato. /

9



/ RECURSOS FINITOS PARA A \
SAUDE:

E caracteristica dos sistemas publico e privado
mesmo em paises desenvolvidos;

Em todos os paises do mundo existem
dificuldades para equilibrar as multiplas
necessidades da populacao e a escassez de
recursos;

A faléncia dos sistemas publico e privado nao
Interessa a ninguém.

\_ /
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NOVAS TECNOLOGIAS NA AREA DA
SAUDE - Materiais Especiais

Crescem em um ritmo infinitamente superior a
capacidade de custeio publico e privado, em
todas as partes do mundo;

E uma industria cuja producdo aumenta e o
custo nao diminui;

Envolve uma complexidade de informacoes
técnicas que nem sempre sao compreendidas
adequadamente por pacientes, familiares e
\ pelos membros do judiciario.

/
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RECURSOS FINITOS PARA A SAUDE

Holmes e Sustein entendem “que as
financas publicas sao uma ciéncia etica,
porque nos forcam a levar em conta, de
modo publico, os sacrificios que nos,
como comunidade, decidimos fazer, a
explicar o que pretendemos abrir mao em
favor de objetivos mais importantes.”

E preciso enfrentar a questao de que todo
direito tem custo e que perante o Judiciario

ocorre uma competicao por recursos
\ escassos. /

12



-~

Aaron e Schwartz sustentam:

~

“A questao da escassez se poe de
maneira especial no acesso a saude.
Algumas pessoas podem pensar que
quando a saude e a vida estao em
jogo, qualquer referéncia a custo e
repugnante, ou ate imoral. Mas o
aumento do custo com tratamento
tornou essa posicao insustentavel.”

/
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O PODER JUDICIARIO:

E visto pela populacédo como o poder
mais confiavel;
Encarna a idéia de cidadania;

Enfrenta o dilema de superar a enorme
distancia existente entre o sistema
juridico-positivo e as condicoes de vida
precarias de expressiva parte da

\ populacao brasileira. /
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O PODER JUDICIARIO COMO LOCAL DE
DEFINICAO DE ESCOLHAS

Quando decide a interpretacdo de uma
clausula leva em conta a vida do
individuo e nao o equilibrio da
mutualidade;

E uma regulacdo andmala, que nem
sempre beneficia o coletivo, mas que
acaba sendo uma forma vital de

\ regulacao de mercado.

15
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FUNCAO JURISDICIONAL

~

Aplicacao da Constituicao Federal: termos

polissémicos e profusao de principios (Teresa

Negreiros);

Ampliacao da margem decisoria do juiz:
aspectos positivos e negativos;
Mudanca ou manutencao? Para Bobbio

formalismo é fonte de seguranca para os que
se beneficiam dele e de inseguranca para 0s

que aspiram por mudancas.

/
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SOLUCOES POSSIVEIS

A sociedade precisa entender que os direitos
fundamentais nao sao declarados para que 0
cidadao disponha deles livremente. Ele pode e
deve dispor de direitos fundamentais, mas
como membro de uma comunidade, o que
implica agir em conformidade com o interesse
publico.

Nao existem direitos absolutos;

Quando alguns direitos sao tornados efetivos
\ outros sao postos a margem! /

17
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SOLUCOES POSSIVEIS

Para José Reinaldo de Lima Lopes, “(...)

o Judiciario, provocado

adequadamente, pode ser um

poderoso instrumento de formacao

de politicas publicas.”

Para isso, precisa contar com a

sociedade civil organizada e com
membros da advocacia e do ministério

\ publico efetivamente engajados. /
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SOLIDARIEDADE CONTRATUAL

Revolucao Francesa e autonomia da vontade;
Liberalismo e individualismo;

Caodigo Civil de 1916 e carater individualista
como fator preponderante,

Industrializacao, Estado do Bem-Estar Social,
Il Guerra Mundial, adensamento populacional
e outros fatores determinantes para a
mudanca social;

/
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SOLIDARIEADE CONTRATUAL

Constituicao Federal de 1988 — protecao
a direitos individuals e sociais;

Caodigo Civil de 2002/2003 — visao
socializante, centrada na pessoa e na
protecao a sua dignidade;

Mudanca do Estado Liberal para o
Estado no qual a solidariedade € o
elemento a ser alcancado.

\_ /
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EM QUE CONSISTE ESSA SOLIDARIEDADE
CONTRATUAL?

Para Luciana Antonini Ribeiro:”O
antagonismo antes visualizado como
elemento central no direito dos
contratos é revisto e substituido pela
cooperacao entre os contratantes. (...)
oS contratantes caracterizados como
parceiros, atuando de forma
coordenada para que os melhores
resultados possam ser obtidos.”

/
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EM QUE CONSISTE ESSA
SOLIDARIEDADE CONTRATUAL?

Para Arnoldo Wald: “ Esses parceiros
pretendem ter, um com o outro, uma
relacao equilibrada e igualitaria,
tendo em vista uma maior
fraternidade e justica.”

Para Maria Celina Bodin de Moraes “(...)
em lugar da liberdade contratual, a
solidariedade social.”

/
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EM QUE CONSISTE ESSA SOLIDARIEDADE
CONTRATUAL?

Para Antonio Junqueira de Azevedo trés
novos principios devem ser aplicados
aos contratos nesta época de
hipercomplexidade do direito civil: *“ boa-
fe objetiva, o equilibrio econémico do
contrato e a funcao social do
contrato.”

Como conseguir isso? /

\_
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COMO CONSEGUIR RELAGCOES CONTRATUAIS
MAIS EQUILIBRADAS?

~

Garantindo a todos que tenham
iInformacoes amplas sobre os contratos
que pactuam, em especial aqueles que
sao classificados como “contratos
cativos de longa duracao”, como
define Claudia Lima Marques;

Informacao é o maior bem que um ser
humano pode possuir na atualidade!

/
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COMO CONSEGUIR RELAGCOES CONTRATUAIS
MAIS EQUILIBRADAS?

~

Para Karl Larenz: “ A confianca é um
principio diretriz das relagoes contratuais.
A confianca merece protecao e e fonte
autonoma de responsabilidade.”

E continua:”O principio da confianca tem
suas raizes no personalismo etico: a
pessoa livre, social e racional determinara
a si mesmo, respondera por seus atos e
respeitara a dignidade de outras pessoas,
criando malor harmonia nas relacoes
juridicas.”

25
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COMO CONSEGUIR RELAGCOES CONTRATUAIS
MAIS EQUILIBRADAS?

~

Luhmann, a confianca no sentido mais
amplo, de confiar na propria expectativa,
nos elementos e na normalidade dos fatos
sociais €, em verdade, um fator redutor
da complexidade;

Na atualidade, os contratos sao longos e
formais, informativos e complexos porque
traduzem a falta de confianca reciproca

\ das partes contratantes.
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COMO CONSEGUIR RELACOES SOCIAIS
MAIS EQUILIBRADAS?

Eliminar o déficit informacional entre as partes
contratantes;

Criar uma equidade informacional;

Informagao € poder para quem a possui, mas
também e responsabilidade;

Quanto mais informado o sujeito, maior sua
compreensao e responsabilidade pelo
cumprimento de seus deveres;

A Politica Nacional de Relacoes de Consumo
do Codigo de Defesa do Consumidor — art. 4° -
aponta para essa necessidade: informar

quanto a direitos e deveres! /
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QUAIS OS MEIOS DE INFORMACAO?

Uso intensivo da rede mundial de
computadores para informar os
consumidores — sites interativos,
mensagens, programas de debate, etc;

Preparo da midia para entender melhor
0S contratos de saude suplementar e
divulgar com maior clareza as
informacoes e noticias;

/
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QUAIS OS MEIOS DE INFORMACAO?

Eventos com consumidores!

Programas de radio e televisao que tratem do
tema saude suplementar: direitos e deveres dos
contratantes;

Envolvimento da classe médica com a
necessidade de esclarecimento dos
consumidores:

Fortalecimento das relacoes com os
iIntermediarios, fornecedores, e todos aqueles
gue gravitam em torno da saude suplementar.

/
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QUAL O OBJETIVO A SER
ALCANCADO?

~

Criar um consumidor etico, que se perceba
como parte de uma mutualidade e entenda
gue ela € fundamental para a manutencao
dos contratos de seguro;

Criar um consumidor solidario;

Envolver os participantes diretos e indiretos
em uma rede de defesa da atividade de
saude suplementar.

/
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E UTOPIA?

\_

UTOPIA

“Se as coisas sao inatingiveis... ora!
Nao é motivo para nao quereé-las...
Que tristes os caminhos, se nao fora
A presenca distante das estrelas!”

Mario Quintana

/

31



~

Muito obrigada!l

www.carliniadvogados.com.br
(artigos)

angelicacarlini@carliniadvoga
dos.com.br

19 3255-1878

/
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