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· Solidariedade intergeracional · Valores diferenciados por faixa etária

· Mutualismo · Co-participação nos eventos · Mutualismo · Co-participação nos eventos 
(participação no risco) 

· Dispersão/Concentração do risco · Resseguro

· Normas regulatórias financeiras · Constituição de reservas financeiras

· Mudanças nos processos de 
trabalho (automação/auto serviço)

· Ampliação da carteira
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Processo Assistencial Intervenção no Processo Assist encial

· Normas regulatórias assistenciais · Regulação intensa dos procedimentos

· Diminuição de pessoas hígidas na 
carteira (� fecundidade/carteira 
fechada)

· Auditoria permanente dos serviços

· Mudança de comportamento em 
relação ao risco (dano moral)

· Medidas para conter “dano moral”
relação ao risco (dano moral)

· Seleção adversa · Medidas para evitar doenças pré-
existentes

· Aumento de pessoas com doenças 
crônicas (serviços de longa duração)

· Programas de gestão de crônicos

· Grande absorção de tecnologia na 
área da saúde 

· Negociação de tabelas médico-
hospitalares

· Grande absorção de tecnologia na 
área da saúde 

· Medicina baseada em evidências

· Judicialização da saúde · Corpo jurídico expandido/regulação 
normativa (ANS)



Soluções/Problemas: Modelo Americano 
•Aumento da restrição de cobertura
•Diminuição da população atendida (Medicaid)
•Transferência da população de maior risco para o estado (Medcare)
•Custos crescentes
•Concentração do número de empresas
•Imagem pública do setor comprometida
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